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Valamennyi Gyogyszertar részére

Tisztelt Gyogyszertarvezeto!

A 2009-es ¢év folyaman szamos valtozas tortént és torténik a gyogyszerrendelés teriiletén. Az
Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar (OEP) a korabbi iddszak tapasztalataira épitve azon dolgozik,
hogy hatékonyabbd, egyszeriibbé tegye a gydgyszerrendelés folyamatait, valamint megkonnyitse a
gyogyszertarak szamara a gyogyszerek expedialasaval kapcsolatos teenddket. Bizunk abban, hogy a
valtozasok lehetové teszik a gydgyszerek gyorsabb ¢€s biztonsagosabb kiszolgalasat, mérséklik az
adminisztracios terheket, tovabba lecsokkentik a betegek sorban allasi/varakozasi idejét. Biztosak
vagyunk abban, hogy az expedialas és az elszdmolas egyszeriisitése enyhiti a gyogyszertarak
mikddtetésének nehézségeit a kritikus gazdasagi koOrnyezetben, illetve az adatrogzités
egyszerisodése lehetdséget teremt arra, hogy tobb 1d6 jusson a betegek gondozasara, konzultacidra.

Az idei valtozasok harom lényeges fokusz koré szervezddnek: egyfeldl megvaltozik a vények
formatuma, masfeldl a gyogyszerek expedidlasat a vényre nyomtatott un. ,.extra vonalkod” fogja
segiti, harmadrészt modosul a patikai elszamolds €s annak benyujtasi modja. Jelen tajékoztatd
leveliinkben ezekrdl az ujdonsagokrol szeretnénk részletesen tdjékoztatni Ont. Célunk, hogy az
alabb lentebb részletesen kifejtett valtozadsokra idoben fel tudjon késziilni, és az esetlegesen
felmeriild kérdéseire még a modositasok bevezetése eldtt megfeleld valaszt adjunk leveliinkben. Az
aktualitdsok kapcsan néhany olyan 0j szolgéltatasra, lehetdségre is szeretnénk felhivni figyelmét,
amelyet az OEP az On szamara biztosit, munkaja egyszertisitése érdekében.

A fent emlitett valtozasokat az alabbi pontok szerint részletezziik:

e Uj vényforméatum

Szakorvosi javaslatokra vonatkozo eldirasok

Extra vonalkod

Elektronikus elszamolas: e-Jelentés

Informaciok és szolgéltatasok az OEP Artamogatasi Féosztalyanak internetes oldalan

Uj vényformdtum

Az OEP uj formatumu vényeket szerzett be, igy a 2009. mdajus 1-jét kovetden leadott
vényigénylések esetében az orvosok rendeléseit mar az 1) formatumui — szélesebb és az Ad-es lap
sz¢lességével megegyezd hosszisagu — vényekkel teljesitjiik. Ezek majus folyamén mar a
gyogyszertarakba is eljutottak, és a hozzank beérkezd visszajelzések szerint kedvezo fogadtatasra
talaltak. Az 0j formatumua vény lehetdséget nyujt tobb olyan probléma kezelésére, amelyek a régi
formatumu vényekkel kapcsolatban felmeriiltek, illetve a jelenlegi valtozasok nyoman o6hatatlanul
felszinre keriiltek volna. Ezek kozil a legfontosabb, hogy a régi tipusi vényekre a
gyogyszerrendelésre vonatkozd informacidkat konnyen feldolgozhaté formaban tartalmazo ,,un.
extra vonalkéd” nehezen fért volna ra, rdadasul a kordbbi — kisebb — vényméretet a korszerii



lézernyomtatok nem tudtdk megfelelden kezelni. Az uj vényekkel a fektetett nyomtatas is lehetové
valik, ami sokkal konnyebbé és gazdasdgosabba teszi a nyomtatok iizemeltetését.

A jogszabalyi valtozasokkal 6sszhangban, illetve a célszerliséget szem el6tt tartva megvaltoztattuk a
vény eldlapjanak egyes feliratait is, illetve (1j mezdket hoztunk létre, funkcionélisan azonban a régi
¢s az 1) vények megegyeznek egymassal, igy a jelenleg hasznalatban 1évé vényeket nem kell az
orvosoknak lecserélniiikk, az azokon rendelt gyégyszerek tovabbra is kiadhatéak. A régi
formatuma vények érvényességi ideje nem keriil korlatozasra, az 0j tipusu és a régi vényekre
ugyanazok az eldirasok vonatkoznak.

A vénykép valtozasai tételesen a kdvetkezok:

e Az orvos adatai kozott a jovoben nem szerepel az ANTSZ-engedély szama. Ugyanitt az
,Agazati az. kod” elnevezés , Kilencjegyii azonositd”-ra valtozik a kozérthetdség érdekében.

e Viltoznak a jogcimek megnevezései, hogy Osszhangba keriiljenek a tamogatasi kategoriak
jogszabalyi megnevezésével: az , Altalanos” jogcimet felvaltja a ,,Normativ” elnevezés, az ,,EU
rend.” helyére ,,Eii. kiemelt”, az ,,EU tér. kot” helyére ,,Eii. emelt” szoveg keriil. Mindezek
technikai jellegli, de a pontos vénykitoltést segitd valtozasok.

e Uj jogcimként jelenik meg az ,,Egyedi tdm.” jogcim, mely mar régota létezé tamogatasi forma,
ugyanakkor eddig nem volt lehetdség kiilon jeldlni a vényen, és ez sok esetben hibas jogcim-
megjeldlést okozott. Ezt a jogeim mez6t egyeldre nem kell haszndlni a gyakorlatban, az egyedi
tamogatasok folyamatainak tervezett atalakitdsa sordn fogjuk az alkalmazis szabalyait
lefektetni.

e 2009. januar 1-jétdl, amennyiben szakorvos javaslata alapjan torténik a rendelés emelt és
kiemelt tamogatassal, gy a vényen fel kell tiintetni a szakorvosi javaslatot add orvos
pecsétszamat, illetve a javaslat kiallitdsanak datumat. A 2009 majusatdl rendelt vényeken
kijelolt helyet biztositunk e célra, és ha szakorvosi javaslatra vonatkozé adat szerepel a vényen,
azt az elszamolasban is kdtelezd rogziteni (lasd késobb).

e Szamos orvos kérésének eleget téve a vényen kijeldltiikk a naploszam helyét is, azonban ennek
kitoltése a tovabbiakban is csak a jogszabalyban meghatarozott esetekben kotelezd (pl. ha
kronikus betegség esetén tobb honapra elegendd gyogyszermennyiséget rendel az orvos). Ezt
rogziteni a gydgyszertarban nem kotelezo.

e A gyakorlatban sokszor el6fordul, hogy nem maga a beteg valtja ki a vényt, ezért a beteg, illetve
a termék atvevdjének alairasahoz kiilon helyet biztositunk. Ahogy az a vény hatoldalan 1évo
tajékoztatoban is szerepel, a beteg alairasaval igazolja, hogy orvosi vizsgélaton vett részt, €s a
gyogyszer vagy gyogyaszati segédeszkéz (GYSE) alkalmazéasaval kapcsolatos tdjékoztatast
megkapta. Az dtvevd aldirdsdval azt igazolja, hogy a terméket atvette és a terméket kiszolgéalo
szakember megadta a gyogyszer vagy GYSE alkalmazasahoz sziikséges tajékoztatast. A
jelenleg hatalyos jogi szabalyozas' alapjan a vény egyelére akkor is elszamolhatd, amennyiben
a beteg aldirdsa nem keriilt rd, de a jogszabaly folyamatban 1évé moddositasa révid idon beliil
mind a két alairas meglétét a vény kotelezd tartalmi elemévé teszi.

o [Egyszerlisodik a taxa: az j vényeken kizdrélag a kiad4s datumanak, a termék kiaddjanak és a
retaxat végzo személy kézjegyének kell szerepelnie.

e A vény also részén kijelolt helyet kap az 53/2007. (XII. 7.) EiiM rendelet 1. mellékletében
specifikalt ,,extra vonalkod” (lasd aldabb).

e Az 0 vény szélessége 12,192cm-re (4,8 col) valtozott, a hossza pedig egy A4-es lap
szélességével egyezik meg, tehat 21lcm. Az 0j vényt a nyomtatoba fektetve is bele lehet
helyezni, mialtal az egyenlé mértékben terheli a nyomtato tonert és a hengereket. Igy kivédhetd
a nyomtatok ido eldtti meghibasodasa, és joval gazdasagosabba valik a vénynyomtatas. (Az 1j
formatumu szemészeti €s altalanos vények egységes méretiiek.)

11/2003. (I. 21.) ESzCsM rendelet 1.§ (3) bekezdésének c) pontja szerint ,,tarsadalombiztositési timogatas csak olyan
(...) vény alapjan szamolhato el, (...) amelyen a gydgyszert kivaltd személy a gydgyszer atvételét alairasaval igazolta.”

2



e A vény hatoldalara a betegek szamara hasznos informaciokat tartalmazo tajékoztatd szoveget
helyeztlink, azonban hely maradt a hatlapon esetlegesen feltiintetendé nyilatkozatoknak is. A
tadjékoztatd szoveg ismerteti tobbek kozott a vény funkciodjat, felhasznalhatésaganak szabdlyait,
illetve a gyodgyszerrendeléshez kapcsolodo fontos tudnivaldkat.

o A tervek kozott szerepel a vények megdrzési idejének csokkentése is, mivel altalanos kritika
érte a gyogyszerészek részérdl az indokolatlanul magas tarolasi €s adminisztracios koltségekkel
jaro otéves vénymegorzési kotelezettséget.

Ehhez kapcsolédoan megjegyezziik, hogy a vényen a siirgdsségre utald statim, cito, illetve
periculum in mora jelzés keriil feltiintetésre, az 1/2003. (I. 21.) ESzCsM rendelet 1. § (3)
bekezdésének a) pontjaban foglaltak koziil a BNO-kod kitoltésétdl el lehet tekinteni, ugyanakkor a
stirgdsség tényét az elszdmolasban jelenteni sziikséges.

Szakorvosi javaslat

A 32/2004. (IV. 26.) ESzCsM rendelet 5/A. §-a arrdl rendelkezik, hogy amennyiben a haziorvos
vagy a kezelOorvos egy gyogyszert szakorvosi javaslatra rendel emelt vagy kiemelt tamogatassal,
ugy meg kell jelolnie a vényen, hogy mely szakorvos adta ki a javaslatot, és mikor. Ez a
rendelkezés — amely 2009. januar 1-jét6l hatdlyos — nem vonatkozik azokra az esetekre, amikor nem
javaslat alapjan torténik a javaslatra is irhaté gyogyszer felirasa, hanem a szakorvos maga irja fel
azt emelt vagy kiemelt tAmogatassal.

Amennyiben a gyogyszer felirasa szakorvosi javaslat alapjan tortént, és a felird orvos megjeldlte a
vényen, hogy melyik szakorvos adta ki a javaslatot és mikor, ugy a gyogyszerész a készitmény
kiadasakor 2009. julius 1-jét6l koteles ezeket az adatokat az elszamolasaban rogziteni, és az OEP
felé¢ jelenteni. A gydgyszerésznek ugyanakkor nem kell vizsgdlnia, hogy a felird6 orvosnak a
javaslatra vonatkoz6 adatokat rogzitenie kellett volna, avagy sem: a jogszabaly csak a vényen
feltlintetett informacidkat rogzitését irja eld, ezért ha nincs javaslatra vonatkoz6 adat a vényen, a
gyogyszerész értelemszeriien nem rogzit ilyen adatot. Ezzel Osszhangban a vényen rendelt
gyogyszert a szakorvosi javaslatra vonatkozé adatok hianyaban is ki kell szolgaltatni a betegnek, és
az e vényen rendelt gydgyszerek utan jard tarsadalombiztositasi tdmogatds is elszamolhato. A
gyogyszerész a javaslatra vonatkozd adatok hianyara hivatkozva nem utasithatja el a
gyvogyszer tamogatassal torténd Kkiszolgalasat.

A bevezetett szabalyozas elsGsorban azt a célt szolgadlja, hogy a tamogatassal torténd
gyogyszerrendelésre és -kiadasra vonatkozd szabélyozas érvényesiilése ellendrizhetévé valjon. A
gyogyszerész szamdara mindez nem fog tobbletadminisztraciot jelenteni, hiszen a javaslatra
vonatkoz6 adatok a 2009. julius 1-jét6l alkalmazandd ,.extra” vonalkodban is megjelennek, igy
azokat — kivételes esetektdl eltekintve — nem kézzel kell bevinni az elszdmoldshoz hasznalt
informatikai rendszerbe.

Extra vonalkod

Az 53/2007. (XII. 7.) EiM rendelet eldirja, hogy 2009. julius 1-jétél a gydgyszerrendeléshez
hasznalt szdmitogépes programoknak képesnek kell lennitik Un. ,.extra vonalkdod" nyomtatasara
mind a régi, mind az 0j tipusi vények esetében. Az extra vonalkdd a gydgyszerrendeléssel
kapcsolatos informacidkat tartalmazza vényolvasoval konnyen és gyorsan leolvashato,
feldolgozhaté formatumban. A gydgyszerészek részérdl az extra vonalkdd bevezetése évek oOta
elemi igényként fogalmazodott meg, mivel ez javitja a gyogyszerellatas biztonsagat, csokkenti a
gyogyszerészek adminisztracios terheit, jelentdsen csokkenti a betegek varakozasi idejét a
patikaban, és varhatoan érezhetden javitani tudja a betegek elégedettségét.



A vonalkodban az alabbi informaciok szerepelnek:

o Vémyfeliras datuma — ennek rogzitése ez iddig nem volt kotelez6 a gyogyszertar
elszdmolasaban, azonban a 2009. julius 1-jét kovetden minden esetben régziteni sziikséges az
elszamolasba (akkor is, ha nincsen extra vonalkod a vényen)

o TAJ szam — elszdmolasba torténd rogzitése tovabbra is kitelezd, amihez a vonalkdd segitséget
nyujt

e BNO kdd — elszamolasba torténd rogzitése tovabbra is kdtelezd, amihez a vonalkod segitséget
nyujt

o Vémyfeliras jogcime — ez az adat a vényen szerepld jogcimeket kodolja le, amelyek
fészabalyként az alabbiak lehetnek:

0 Normativ (korabban Altalanos)

HM

Kozgyogy (kozgyodgyellatas)

Uzemi baleset

El. kiemelt (korabban Eii. rend.)

Eli. emelt (kordabban Eii. tér. kot.)

0 Teljes ar
Ezen tulmenden a lehetséges kombinaciok:

0 Ei. kiemelt és Kozgyogy jogcim egyiitt

0 Eii. emelt ¢s Kozgyogy jogeim egyiitt
A vonalkodban szerepld jogcimek segitséget nytjtanak az adatok elszamoloprogramba torténd
rogzitéséhez.

e Helyettesithetoség, Felirt gyogyszer TTT-kddja, Felirt gyvogyszer mennyisége — ezen adatok
elszamolésba torténd rogzitése mind ez idaig nem volt kdtelezd, azonban ezeket a 2009. jalius
1-jét kovetéen minden esetben rogziteni sziikséges (akkor is, ha nincsen extra vonalkdd a
vényen)

e Szakorvosi javaslatra rendelhetd készitmények esetén a szakorvosi javaslatot add orvos
pecsétszama, valamint a szakorvosi javaslat keletkezésének ideje — ezen adatoknak az
elszdmolasba torténd rogzitése ez idaig szintén nem volt kdtelezd, azonban 2009. julius 1-jét
kovetd valtozasok kapcsan ezeket minden esetben rogziteni

o A szoftver mindsitésének azonosito kddja, illetve a vényirdprogram dltal a vénynyomtatdas soran
hasznadlt gyogyszertorzs érvényességi idejének kezdé datuma — amennyiben szerepel extra
vonalkdd a vényen, akkor ez az adat rogzitendo az elszdmolasba (ennek automatikus
rogzitésérél az On rendszergazddja gondoskodik), amennyiben nincsen extra vonalkéd a
vényen, akkor informacio hidnyaban értelemszeriien nem kotelezo a kitdltés.

O O0OO0OO0O0o

Ezzel egyidejiileg felhiviuk figyelmét, hogy 2009. julius 1-jét kovetéen a vényen rendelt
gvogyszert akkor is ki kell szolgaltatni a betegnek, ha a vényen nincs extra vonalkéd. Ezek a
vények is szabalyszertien elszamolhatdak az OEP felé. Ennek oka, hogy a betegség sajatossagaira,
illetve az ellatas helyszinére tekintettel a gyogyszer- és gyogyaszatisegédeszkdz-rendelés soran a
mindsitett szamitogépes program segitségével torténd vénykitoltés nem mindig lehetséges, igy a
gyogyszertarakban el6fordulhatnak kézzel irott vények is. A gyogyszerész tehat az extra vonalkod

N4

hianyara hivatkozva nem utasithatja el a gydgyszer tdmogatassal torténo kiszolgalasat.

Kivételes jelleggel eléfordulhatnak olyan esetek, amikor az orvosok altal gydgyszerrendeléshez
hasznalandé szamitogépes program nem mitkddik megfelelden, igy a vonalkddban kodolt adatok,
illetve a vényen irassal szereplé adatok (tovabbiakban: vényadat) nem egyeznek meg egymassal.
Mivel a vonalkod az adatrogzitést segitd eszkdz, és nem a primer adatforras, ezért ebben az esetben
a vényadat tekintend6 érvényesnek és a gyogyszert ennek megfelelden sziikséges expedialni. A
gyogyszer kiszolgaldsa ebben az esetben sem tagadhatdo meg, és ezek a vények is szabdalyszeriien
elszamolhatéoak az OEP felé. Amennyiben ilyen esetet észlelnek, akkor kérjiik, hogy ezt az
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Egészségbiztositasi Felligyelet felé az alabbi cimen jelezzék a szoftver mindsitésének azonositd
kédjanak megadéasaval, amelyet az extra vonalkdd tartalmaz.

Egészségbiztositasi Feliigyelet
1132 Budapest, Vaci ut 30.
Tel: (1) 237 2200, Fax: (1) 239 6171
Email: info@ebf.hu, ugyfelszolgalat@ebf.hu

FElektronikus elszamolas: e-Jelentés

A gyobgyszerészek és a patikdk részérdl hosszu ideje fennalld igény, hogy az artamogatasra
vonatkozo6 elszamolasaikat elektronikus tton is bekiildhessék az OEP-hez. Az OEP igy kiemelt
céljaul tizte ki, hogy lehetévé tegye partnerei szamara a jelentések ¢és adatszolgaltatasok
elektronikus Uton torténd tovabbitdsat, és kialakitsa az elektronikus adatszolgaltatdsi rendszer
alapjait. Kifejezett torekvéslink, hogy az érintettek adottsagaihoz és igényeihez illeszthetd
informatikai rendszert helyezziink iizembe, eldsegitve, hogy a szolgaltatok jelentési
kotelezettségeiknek a jelenleginél gyorsabban, pontosabban, magasabb biztonsagi szinten ¢és
ellendrizhetdbben tehessenek eleget.

Az ehhez sziikséges rendszer (e-Jelentés) fejlesztése és tesztelése folyamatban van, és varhatd, hogy
még 2009-ben elérhetévé valik minden gyogyszertar szdmara. Ehhez internetes kapcsolatra és
regisztraciora lesz sziikség, aminek sordn felhasznalonevet és hozzatartozo jelszot kapnak az
elszamolok. Ennek teljes kori bevezetésérdl a késObbiekben az OEP holnapjan
(http://www.oep.hu/gyogyszer) tdjékozodhatnak, valamint rendszergazdajuktol kaphatnak tovabbi
felvilagositast.

Informdciok és szolgdltatisok az OEP Artamogatdsi Féosztilydnak honlapjdan

Az OEP Artamogatasi FOosztalya kiilonds hangstlyt fektet a betegek, az orvosok és a
gyogyszerészek naprakész tajékoztatasara a féosztily internetes honlapjain keresztiil, amelyek az
alabbiak:

o Gyogyszerekkel kapcsolatos informéciok: http://www.oep.hu/gyogyszer
o Gyogyaszati segédeszkozokkel kapcsolatos informaciok: http://www.oep.hu/gyse
o Nemzetkdzi gyogyszerar-osszehasonlitd adatbazis (angol nyelven): http://cedd.oep.hu

Ezeket a honlapokat folyamatosan fejlesztjiik ¢és frissitjik. A honlapokon elérhetéek a
szolidaritasidij-fizetéssel, az 1) gyogyszerekkel és artamogatasukkal kapcsolatos informaciok,
illetve szakmai elemzések, gyogyszerforgalmi adatok, valamint szamos egyéb hasznos t4jékoztatd
¢s kozérdeki informacio.

Publikus Gyogyszertorzs (PUPHA)

Az OEP Artamogatasi Féosztalya a lakossag és a szakma megfelelé tajékoztatasa céljabol, illetve a
rendszergazddk munkéjanak megkonnyitése érdekében honlapjan folyamatosan kozzéteszi a
gyogyszerek adatait tartalmaz6 publikus gydgyszeradatbazisat (PUPHA). A gyogyszeradatokban
torténd egyszeriibb eligazodast segitendd, a Microsoft Access (mdb) formatumia PUPHA-alloméany
részeként letolthetd egy felhasznalobarat kezeldi feliilet is. A lakossadg szamara tovabbra is elérhetd
a teljes tdmogatott termékek teljes listaja Excel-formatumban, valamint egy olyan allomany, amely
csak az ujonnan befogadott, illetve a timogatasbol torolt készitményeket tartalmazza.
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Felhivjuk figyelmét arra, hogy lehetdség van a publikus gyogyszertorzs automatikus letoltésére is.
Ennek alkalmazdsidval rendszergazddja bedllithatja a gyogyszertorzs automatikus frissitését
kozvetleniil az OEP rendszereibdl.

Gyogvyszerkereso

A Dbetegek gyogyszerekkel kapcsolatos tajékoztatasira az OEP egy Un. Gyogyszerkereso
szolgaltatast fejlesztett, amely barki szdmdara konnyen kezelhetd, naprakész informécioforrast
biztosit a gyogyszerek ararol, tdamogatasarol, téritési dijardl, helyettesithetdségérol, valamint arrol,
hogy a kedvezdbb téritési dij eléréséért szakorvossal vagy héziorvossal érdemes-e feliratni a
gyogyszert. A Gyogyszerkeresd szolgaltatas a http://www.oep.hu/gyogyszerkereso oldalon érhetd
el.

Tisztelt Gyogyszertdrvezeto!

A fenti valtozasok a betegek magasabb szinvonalu, hatékonyabb és biztonsagosabb ellatasat
szolgaljak amellett, hogy a gyogyszerellatisban dolgozo szakemberek adminisztracios terheit
csokkentik. Mint minden valtozastol, ettdl is csak azt kévetoen remélheto érdemi elorelépés, hogy
tuljutunk a bevezetés fazisan, amikor az ellatas minden szerepldjének sok tiirelmet és energiat kell
befektetnie egy egyszeriibb és korszeriibb jovobeli rendszer érdekében. Ennek a kozos célnak az
elérésehez kérem megertéset, illetve azt, hogy az esetleges kezdeti fennakadasok esetén a betegek
biztonsdagos kiszolgalasat szem elott tartva végezze tevékenységét. Amennyiben a fentiekkel
kapcsolatosan barmilyen kérdése lenne, kérjiik, forduljon hozzank bizalommal a leveliink fejlécében
szerepld elérhetbségeken, vagy az OEP Artdmogatdsi Féosztaly elektronikus levelezési cimén:

atfo@oep.hu.

Egyiittmiikédeését készonve, jo egészséget és munkdjahoz sok sikert kivanunk!

Budapest, 2009. junius 15.

Tisztelettel:~.
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- Dr. Moln4r Mark Péter
= fOosztalyvezetd
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